Leveringsvoorwaarden

o De factuur wordt verstuurd bij de aanvang van de eerste onderzoeks-
activiteit. Bij offertebedragen groter dan € 10.000,- wordt de eerste helft
voor de aanvang van de eerste onderzoeks-activiteit gefactureerd en de de
tweede helft halverwege het project.

o Facturen dienen binnen 30 dagen na factuurdatum te worden voldaan door
betaling van het volledige bedrag op rekening 49 55 426 t.n.v. RAAD & DAAD
ONDERZOEK te Bodegraven.

. Bij in goed overleg gebleken meer- of minderwerk na het sluiten van deze
overeenkomst, volgt een nieuwe opdrachtbevestiging, die de situatie van
dat moment weergeeft.

. Prijzen zijn inclusief materiaalkosten (vragenlijsten) en kilometer-
vergoeding. Het BTW-bedrag staat expliciet vermeld.

o Er worden standaard vijf rapporten opgestuurd en een pdf-bestand, zodat
zelf meer exemplaren gemaakt kunnen worden.

o Opdrachtgever draagt er zorg voor dat alle gegevens, waarvan RAAD & DAAD
ONDERZOEK aangeeft dat deze noodzakelijk zijn of waarvan opdrachtgever
redelijkerwijs behoort te begrijpen dat deze noodzakelijk zijn voor het
uitvoeren van de opdracht, tijdig aan RAAD & DAAD ONDERZOEK worden
verstrekt.

o RAAD & DAAD ONDERZOEK is niet aansprakelijk voor schade, van welke aard
ook, doordat is uitgegaan van door opdrachtgever verstrekte onjuiste en/of
onvolledige gegevens.

o Er mag tekst uit rapporten van RAAD & DAAD ONDERZOEK overgenomen
worden voor op de eigen website of in het huisorgaan, zij het onder
bronvermelding.

o RAAD & DAAD ONDERZOEK gaat vertrouwelijk om met verkregen informatie uit
onderzoeks-activiteiten of anderszins.

. Opdrachtgever vrijwaart RAAD & DAAD ONDERZOEK van aansprakelijkheid bij
schade die niet met opzet of door grove nalatigheid is toegebracht aan
eigendommen van opdrachtgever.

. Data zijn van opdrachtgever, maar het staat RAAD & DAAD ONDERZOEK vrij ze
geanonimiseerd te gebruiken voor artikelen op de website of publicaties in
vakliteratuur.
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